Kulzer GmbH I(U L Z E R

- Retouren - MITSUI CHEMICALS GROUP

Leipziger StraRe 2
63450 Hanau

Rucksendeschein - Retouren

Retouren-Grund:

[0 Fehllieferung 0 Auswahlsendung 0 Anderer Grund:
O Fehlbestellung [ Anschrift falsch

Wir freuen uns, dass Sie sich flir unsere Produkte entschieden haben!

Kundenzufriedenheit steht bei uns an erster Stelle! Daher kdnnen Sie die Artikel bei falsch geliefertem Produkt oder Unzufriedenheit innerhalb
von 30 Tagen zurlickschicken

Bitte beachten Sie, dass wir zurlickgeschickte Ware nur als Retoure bewerten kénnen wenn:
1. diese noch ein Mindesthaltbarkeitsdatum von mindestens 90 Tagen bei Wareneingang hat
2. die Verpackung sich im Originalzustand befindet (keine Beschadigungen, nachtraglich angebrachte Etiketten, etc.)

3. die Ware vollstandig und originalverpackt ist (kein Siegelbruch).

Verwenden Sie bitte immer diesen Retourenschein unter Angabe des Riicksendegrundes und legen eine Kopie der Rechnung bzw. des
Lieferscheins bei. Ohne diese Dokumente kénnen wir lhre Retoure leider nicht bearbeiten und miissen lhnen diese zurlicksenden.

Sobald die Sendung in Hanau eintrifft und geprift wurde, erhalten Sie umgehend eine Gutschriftanzeige zur Verrechnung bzw. Riickerstattung.

Achtung bei Gefahrgut: Der Versand von Gefahrgut muss gemaR den Angaben des Sicherheitsdatenblattes erfolgen - bitte fragen Sie Ihren Kundenbetreuer dazu persénlich
(Tel. 0800 4372-522).

Rechnungs-/Lieferschein-Nr: vom:
Bemerkungen:

Absender: Kunden-Nummer: Stempel:

Ort/Datum Unterschrift Kunde
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